STRATEJIK YONETIM

« Isletme yonetiminde strateji, isletmenin cesitli
fonksiyonlarn arasinda meydana gelen karisikliklar
acikliga kavusturan ve genel amaclar: belirleyen
ozellikleri duiizenleyen, ekonomik bir ortamda
isletmenin optimuma gecmesiyle ilgili secimsel
kararlar butunudiir.

= Strateji, amaclara ulasmak icin olusturulan aractir.
Amaclar, isletmenin strateji ya da planlarina yol
gosteren birer unsur olduklan gibi, hedeflerin
olusmasina da temel teskil ederler.

= Vizyon, bir Kisinin kendine 0zgii gorus acisi ve
derinligini ifade eder.

= Misyon, stratejilerin temelidir. Stratejinin daha
somut hale gelmesine katkida bulunarak uygulamayi
kolaylastirir.

= Strateji, ileride meydana gelebilecek biitiin
durumlarin onceden tahmin edilemedigi kismi
belirsizlik kosullarinda alinan ve sirketin biituntini
ilgilendiren karar tiirtuidiir. Politikaysa, isletmenin
bir fonksiyonu ile ilgili (kismi) ve devamh
kararlardan olusmaktadir.

= Strateji, politikay1 da iceren daha genel bir
kavramdir.

= Taktik, daha o0zel ve daha kisa fikirlerden ve
uygulama sanatindan olusur. Strateji bir nizam,
diizen ve tasari ile ilgili dustiinsel bir islem, taktikse
harekete gecme ve uygulamanin ayrintih bir



duzeniyle ilgilidir.

= Plan, daha ziyede hesabedilmis rakamlandirilmis ve
daha acikc¢asi yazilmis bir ongoriu turudur.

- Iyi bir strateji, riskleri asgariye indirecek kararlarin
alinmasini saglar.

= Belli bash karsi stratejiler veya stratejik giicler
olarak isletmenin karsisina rakipler, devlet, diger
kamu kuruluslari, sendikalar ve hatta bazen halk
cakmaktadir.

« Isletmenin biitiiniinii ilgilendiren genel amaclar,
kendilerine bagh olarak daha 6zel amac¢larin viicuda
getirilmesine yardimci ve hatta neden olan
unsurlardir.

= Toplumdaki sosyal, politik ve ekonomik degisme ve
gelismeler, yani; niifus miktar1 ve dagiliminda ,
gelirlerde, hayat standardinda, satin alma
davramslarinda, toplumun ihtiya¢ ve deger
sistemlerindeki degismeler isletmenin yasamasini ve
gelismesini etkileyen en onemli etmenlerdir.

- Isletmelerin iki temel amaci vardir: Temel ekonomik
amaclar, Sosyal amaclar. Temel ekonomik
amaclar,faaliyetlerden optimal kar elde edebilmeye
dayanirlar. Sosyal amaclarsa, isletme faaliyetlerini
etkileyen cikar gruplarinin amaclarina bagh
bulunmaktadir ve bu baghhk nedeniyle ortaya
cakmaktadir.

. Ikincil amaclar, genel amaclarin elde edilmesiyle
ilgili planlama siuiresi icinde belli faaliyetler olarak



boliinen ve sabit Kesin tarihler icinde erisilecek olan
rakamlandirilmis hedeflerin dizisini teskil ederler.
Bunlar isletmenin ana amaclarina erismek icin
isletmece secilmis yol boyunca siralanan asamalardir.
Yani bunlar taktik ya da eylemsel olaylarla
ilgilidirler.

= Uzun siiredeki amaclarin her biri isletmenin kar
beklentilerinin bir kismim olusturmakla birlikte,
buyume, giivenlik ve otonomi gibi isletmenin yasama
ve gelismesini saglama amaclarma da hizmet ederler.

= Kar, isletme sahiplerinin ve isletmeden daha fazla
cikar bekleyen yoneticilerin ve is¢ilerin temel
gudileme unsurunu ya da harekete gecirme
gudusiunii olusturmaktaduir.

= Otonomiden soz edildigi zaman isletmenin yonetim
ozgurligu animsanmalidir.

= Sosyal sorumluluk alanlar:
1-isletmenin ve onun yoneticilerinin hissedarlara
yada sermaye sahiplerine karsi olan yiikiumliliikler
2-Yakin ¢evreye istihdam olanaklarmin saglanmasi
3-Tiiketicinin korunmasi
4-Is ahlaki
S5-Cevre Kirliliginin 6nlenmesi ve ¢evrenin
yasanabilecek bir ortam olarak korunmasi
6-Insanhiga kars1 duyulmasi gereken ihtiyari
sorumluluklar.

= Teknolojik degisimler, ekonominin her sektoriinii
ayni oranda etkilememektedir. Bazi sektorler
digerlerinden daha az etkilenmektedir. Bazi



isletmeler, kendi 0z kaynaklarindan ayirdiklari
fonlarla arastirma ve gelistirme cabalarina
girisirlerken, bazi isletmeler de endustrideki ve dis
ulkelerdeki gelismeleri yakindan izleyip, teknoloji
transferlerine yonelmektedirler.

= Ekolojik degisimler, tim canhlarin ve insanhgin
gelecegi icin, isletme faaliyetlerini stratejik planlama
acisindan sinirlayici onemli bir etmeni
olusturmaktadir.

. Isletmenin bor¢ aldig1 fonlarin maliyetini etkileyen
onemli bir nokta, devletin para ve kredi politikasidir.
Eger Merkez Bankasi bankalarin atil ankes
oranlarini arttiryor, reeskont hadlerini
yukseltiyorsa, yabanci sermaye maliyeti yukselmekte,
borg verilebilir kaynaklarin miktarda azalmaktadar.

= Rekabet analizi tablosu, isletmenin rekabet analizine
genel bicimde hizmet eder. Bu tablonun daha anlamh
olabilmesi i¢in, rakiplerinin her birinin guclii ve zayif
yonlerini belirlemek, onlarin tiretim kapasiteleri,
maliyetleri ve buyiume oranlar1 hakkinda da bilgiler
edinmek zorunlulugu vardir.

= Gucli olma; isletmenin bir faaliyeti, o sektordeki
mevcut potansiyel rakiplerine gore daha iyi
yapabilecek kuvvette olmasidir. Zayif olmaysa
isletmenin bir seyi, mevcut ve potansiyel
rakiplerinden daha yetersiz bicimde yapabilme
niteliginde bulunmasidir.

= Deger, musterilerin isletmenin tiriin ve hizmetlerine
odemeyi kabul ettikleri fiyatlarla olciiliir. O halde



deger, uiriin yada hizmetin fiyatindan elde edilmekte
ve rakiplerin isletmeye nazaran i¢sel ve ayricalikh
ustiinliigu nerede belirleyecegi onem tasimaktadir.

« Uzmanlasmanin en biiyiik sakincasi, ¢cevrenin aleyte
gelismeler gostermesi sonucunda talebin azalmasidir.
Talep azalmasi halinde, isletme maliyetlerini
karsilamayacak duruma diiserek faaliyetlerini
durdurabilir ya da yasama giictinu degilse bile
gelisme guciini kaybeder. Uzmanlasma stratejisinin
diger bir sakincasi, faaliyette bulunulan pazarin
ileride doyum noktasina ulasarak isletmeyi gelisme
olanaklarindan mahrum duruma dusurmesinde
gorulur.

= Tek yonlii farkhilasma stratejisi cesitli pazarlara veya
urtinlere riskleri dagitmak suretiyle isletmeye belirli
bir guvenlik saglayacaktir.

« Uretim faktorlerinin verimli bicimde kullanilacaklari
yerlere dagitilmasim kit, pahali ve telafisi gii¢ olan
zamanin iyi degerlendirilmesi geregini ifade eden
askeri stateji ilkesi: Guclerin ekonomisi veya etkin
bir sekilde kullamilmasi ilkesi

= Amaglarin olusturulmasinda dikkate alinmasi gerekli
ilkeler: Olciilebilir olmasi, Gercekci olmasi, Motive
edici olmasi, Uyumlu olmasi

= Tam belirlilik hallerini ve cok kismi riskleri iceren
bir olayin en ince ayrmtilarini yer, zaman, sahis ve
usul gostererek belirlemeyi saglayan kavrama
Program ad verilir.

« Isletme kaynaklarindan azami sonuc elde etmek icin



en iyi organizasyon yapisinin kurulmasi, isletme
kaynaklarinin edinilmesi ve gelistirilmesi ile ilgili
kararlara Yonetsel kararlar denir.

= Stratejik kararlann ozellikleri: Kismi belirsizlige
sahip olmasi, Tekrarsiz olmasi, Yeniden viicuda
gelmemesi, Programlanamamasi

= Yatirnmlarda optimal kan isletmeye verecek sansa
sahip olan pazarlarin ve tirtn tiplerinin secilmesi
Stratejik kararlar kapsaminda yer ahr.

= Planlarm icerdigi her kararmn biitiin olaylarimn ve
miimkiin olan tiim faktorlerin incelenmesinde,
isletmenin amaclarini en iyi gerceklestirelebilecek
alternatiflerin secimini kapsayan planlama ilkesi
"Alternatifler ilkesi'" dir.

= Stratejik planlamay diger planlama tiirlerinden
ayiran ozellikler: Zaman siireci ve ufku, Verilerin
yapisl, Verilerin sayisi, Organizasyon diizeyi

= Boliim ya da bagh kuruluslarla ilgili olan ve yapisal
olarak uzun siireli planlarda ongoriilen yonetici
kurallara uygun olarak hazirlanan planlara Eylemsel
planlar denir.

= Genel amaclarin elde edilmesi ile ilgili planlama
siiresi icinde belli faaliyetler olarak boliinen ve sabit
kesin tarihler icinde erisilecek olan rakamlandirilmis
hedefler dizisine Ikincil amaclar denir.

= Calisilan pazarin belirlenmesi Temel ekonomik
amaclar icinde yer alir.



= Bir isletmede belirlenecek normlar: Bir satici icin
zorunlu kilinan asgari satis miktari, Cahsilacak
azami ve asgari ek mesai saatleri, Kabul edilebilir
maksimum kayip veya bozulmalarin miktari

= Mevcut iiretim siireci icinde katma deger oranini
yiukseltmek, satin alinan girdilerin daha iyi
kullanmimim arastirmak i¢in yapilan calismalar
Verimlilik amacimin kapsaminda yer alir.

= Yeni faaliyetleri ve girisimleri finanse edebilmek i¢in
isletmenin 0z ve yabanci sermaye tedarik edebilme
giucu Ofansif guvenlik kapsaminda degerlendirilir.

= Bir isletmenin cografi sektor olarak uriinlerini sattigi
pazar bolimlerinin sayisim arttirmayi hedeflemesi
Denklestirmeye ornektir.

« Isletmenin gelecegine hakim olmayi gerektiren amac
Otonomidir.

=« Kisilerin ekonomik amaclari: Kazanclar artirma,
Tasarruf etme, Gelecegi garanti altina alma, Calisma
emniyeti

- Kadin ve cocuklara diisiik iicret politikas1
uygulamak sosyal sorumluluk alanlarindan Is ahlaki
ihlaline ornektir.

= Bayan personelin ¢cocuklan i¢cin gundiuzlu bakim
evleri ve kreslerin acilmasina iliskin sosyal
sorumluluk Personele saglanan ihtiyari
sorumluluktur.

. Isletmelerin analiz etmek zorunda oldugu 6zel



ekonomik faktérler: Uriin ve hizmetlerin
fiyatlarindaki enflasyonist ve deflasyonist egilimler,
Devletin vergi politikalary, Devletin odemeler
dengesi, Devletin para politikasi

Ormansizlasma, toprak ve bitki ortiisiiniin ortadan
kalkmasi gibi olaylar genel cevre analizinin Ekolojik
faktorler unsuru icinde ele alhnir.

Pazar kosullari ve miisterilerin ozelliklerine iliskin
faktorlerin analizinde goz oniinde bulundurulanlar:
Niifus piramidinin degismesi, Gelir dagilimi, Uriin
veya hizmetlerinhayat egrisinin bulundugu donem,
Miisterilerin ozellikleri

Rekabeti etkileyen faktorler: Giris hakki,
Yararlamlabilir pazar kismi, Di1s koruma, Sektordeki
karlarin gelisme durumu

Simiilasyonlar, tarihsel benzetme modelleri, gecikme
zamanlarma iliskin hesaplamalar ve dinamik
programlama Dinamik modeller kapsaminda yer
alir.

Uretim ve dagitim faktorlerinin analizinde
kullanilacak en uygun teknik Yapilandirilmamis
uzman gorusudiir.

7-S Analizinde yer alan orgiit degiskenleri: Strateji,
Sistem ve siirecler, Paylasilan degerler, Yonetim stili

PIMS programina gore yatirnn karhhig yiiksek olan
isletmelerin ortak ozellikleri: Rakiplerine Kiyasla
birim basina disiik direkt maliyetler, Yiuksek isletme
verimliligi, Yiiksek uriin kalitesi, Yiiksek kapasite



kullanim

= Bir isletmenin deger zincirini olusturan temel
faaliyetler arasinda yer alanlar: Pazarlama ve sats,
I¢ lojistik, Dis lojistik, Servis

« Isletmenin orgiitsel ve kumanda sorunlarinda sahip
oldugu eski tecriibelerinin faaliyetlerine katilacak
yeni islere kolayca uyabilmesini saglayan etkiye
Yatirim sinerjisi denir.

= Amaclarda bulunmasi gereken ozellikler: Acik ve
secik olmasi, Birbirleriyle uyumlu olmasi, Motive
edici olmasi, Esnek olmasi

= Eylemsel kararlarin ozellikleri: Programlanabilmesi,
Tekrarh olmasi, Optimizasyonun sinirli olmasi, Risk
ve belirsizlikler tasimasi

= Rekabet sartlar1 alinda pazarlarda rakiplerin ne
yaptigini ve ne yapabilecegini degerlendirerek iyi
belirlenmis bir faaliyet yoniiniin se¢cimini gerektiren
planlama ilkesi Strateji secimi ilkesidir.

= Stoklama esnasinda ortaya cikabilecek kayiplar icin
kabul edilmis azami miktar Normlar'a ornektir.

. Isletmenin uzun siire karhligim korumasi icin

benimseyecegi hedefler arasinda yer alanlar: Uriin
farkhlastirma, Nakit akisi, Verimlilik, Net kar

. Isletmelerin talep fazlahgindan ve arz azhgindan
faydalanarak zaman zaman fiyatlar1 anormal ol¢iide
yiikselterek firsatci politika giitmeleri Is ahlak:
kapsaminda degerlendirilir.



= Sosyokiiltiirel degisimlerin bashca nedenleri:
Demografik degisimler, Felsefi gelismeler ve
degismeler, Iletisim arac ve teknigindeki gelismeler,
Ogretim ve egitim sisteminde ve yontemlerindeki
yenilikler

= Rekabeti etkileyen faktorlerin analizinde goz oniinde
bulundurulanlar: Yararlanilabilir pazar kismm, Giris
hakki, Dis koruma, Sektorlerdeki karlarin gelisme
durumu

= 7-S analizinde yer alan degiskenler: Beceriler, Sistem
ve suirecler, Yonetim stili, Strateji, Yapi, Paylasilan
degerler, Kurmay personel

= Portfoy matrisi:
Kopekler, pazar paylar: diisik oldugu gibi pazar
buyumeleri de diisiik olan tirtinleri temsil eder.
Yildizlar, yuksek biiyiime ve yiiksek pazar payma
sahip urunlerdir.
Nakit inekleri bol nakit saglayan, yiiksek pazar
payina ve diisiik pazar biiyiimesi ozelligine sahip
uriinleri temsil eder.
Cocuk gibi bakima muhtag tiriinler hem pazar
hissesini korumak hem de yeni pazar hisseleri
kazanmak icin ¢ok miktarda nakde ihtiya¢ gosteren
uriinleri temsil eder.

= Yonlendirici politika matrisine gore isletmenin
rekabet yeteneginin zayif ve faaliyet alaninin
geleceginin cazip oldugu durumda yoneticilerin
yapmasi gereken : Faaliyetleri iki misli buiiyiitmek
veya duruma gore yatirimlara son vermek.



« Uretilen mamulleri yoniinden birbirlerinden ayrilmis
bir ¢ok faaliyetin bir arada yapildig: cok genis olarak
farkhlastirilmis gruplar seklindeki gelisme
planlarmma Yigisim denir.

= Etrafina bakma stratejileri arasinda yer alanlar:
Isletmenin faaliyet alanim daraltma, Maliyetleri
azaltma yoluna gitme, Pazarlama harcamalarim
azaltma, Varhklar azaltma tedbirleri alma

= Belli bir konudaki uretim faaliyetlerini tiretim
faktorleri kaynaklarina dogru ya da nihai iiriinlere
dogru genisletme seklindeki buyiume stratejisine
Dikey farkhlastirma (Biitiinlestirme) denir.

= Hizh cevap verme stratejilerinin ortaya cikis
bicimleri: Miusteri isteklerine ve sorularma cevap
verilmesi, Mevcut tiriinlerin iyilestirilmesi, Firmaya
siparis verme zamaninin kisaltilmasi, Yeni tirtinlerin
gelistirilmesi

= Endiistri sektori biiyiime evresinde ve isletmenin
rekabetci durumu zayif ise secilecek stratejik
alternatif Pazara odaklanmadir.(Yogunlasma)

= Biiyiik isletme birimleri icin izlenecek jenerik
stratejiler arasinda yer alanlar: Dusiik maliyet-
farkhlastirma stratejisi, Dusiik maliyet stratejisi,
Karma stratejiler, Farkhlastirma stratejisi

« Pazarlama islevine iliskin politikalar: Isletmenin
urettigi uirtinler ve pazarlara iliskin politikalar, Fiyat
politikalari,, Tutundurma politikalari, Dagitim
politikalari, Satis sonrasi servis(hizmet) politikalari,
Tiiketici koruma politikalari



« Uretim tesislerinin kurulus yerlerinin se¢cimine iliskin
politikalar Uretim ve satin alma islevine iliskin
politikalar kapsaminda degerlendirilir.

- Matriks yapr: Ust kademe yoneticiligi ve gecis
bakimindan gerek proje yoneticilerinin ve gerekse
fonksiyonel yoneticilerin egitimi icin degisik proje
planlama ve uygulamalan ideal bir egitim aracidir.
Degisik projelerde cahsan personel icin is tatmini ve
motivasyon yuksektir.

Hem fonksiyonel hem de iiriin proje kistaslar
bilesiminin yararim saglar.

Esnek bir yap: bicimidir, yani ¢calisanlar kolayca
baska projelere gecebilirler.

. Isletmelerin, yapilacak isi piyasada konusunda
tecriibeli cok daha ekonomik bicimde yapacak bazi
uzman kuruluslara ihale etmesiyle ortaya cikan
orgiit tipi Sebeke tipi yapi'dir.

= Kullamlma sebebiyle fiziki omriunii doldurmus
uretim araclarinin yenilenmesi ya da teknik
gelismeler nedeniyle verimsiz kalmis uretim
araclarmin degistirilmesi amaciyla yapilan
yatirimlara Yenileme yatirimlari denir.

= Daha once hazirlanmais biitcelerde bazi degisiklikler
ya da ilaveler yapilarak hazirlanmasi yerine,
yoneticilerin daha once bu konuda hig bir sey
yapimamis varsayimini kullanarak hazirlanan
biitceye Sifir tabanh biit¢ce denir.

= Havacilik sektoru "sirketinin iizerine iddiaya gir"
kiiltiiriine ornektir.



= Prosediirlerin, politikalarin uygulanmasi ve
faaliyetlerin yiiritiillmesindeki sistemler iizerine
yogunlasan kiiltiir Sistematik kiiltiir'diir.

= Yoneticilerin yiiksek risklere girmekten hoslandigi
kiltir tipi Gelistirici kiiltur tipidir.

= Biiyiime ve belli endiistri alaninda konsantrasyon
icin uygun olan lider tipi Dinamik endiistri
uzmamdir.

= Durgun buyiime alternatifindeki yonetici tipinin
ozellikleri: Riske girmekten hoslanmaz., Iyi bir
verimlilik uzmani olmasi,, Yeni yatiromlara girmeden
mevcut durumu yonetmesini bilmesi, Gereksiz
masraflarla miicadele etmesi, Karhhk artirnmi
konusunda tahminler yapmasi

= Stratejik degerlemede kullanilan niceliksel ol¢iiler:
Hisse senedi fiyati, Pazar payinda artis, Karhhk
oranlari, Verimlilik oranlari

. Islevsel diizeydeki kontrol unsurlarindan Yeni
mamul tasarimi arastirma gelistirme departmanina
iliskindir.

. Isletmenin amaclarmin olusturulmasinda dikkate
alinmasi gereken ilkeler: Acik secik olmasi,
Olgiilebilir olmasi, Birbiriyle uyumlu olmasi, Motive
edici olmasi

= Yatirinmlarda isletmeyi optimal kara ulastirabilecek
olan pazarlarn ve iirin tiplerinin secimi Stratejik
karara ornektir.



= Bolum planlarina yol gosteren, mumkiin olan en
karh faaliyet tiplerini bularak isletme kapasitesini ve
faaliyetlerini artirmay1 amaclayan plan tiiriine
Gelisme denir.

= Bir takim faaliyetleri gerceklestirerek ulasilmak
istenen durumlari ifade eden ve bu nedenle mevcut
hareketleri ve tepkileri yonlendiren Kkisisel ya da
sosyal olarak saptanmis degerlere Amac denir.

= Yeni ve mevcut pazarlar icin uriin ¢esitlendirmesini
artirmaya Uriin farklilastirma denir.

= Ekonomik incelemede dikkate alinmasi gerekli
degiskenler: Tasarruflarin yatiroma doniisme egilimi,
Kamu ve 0zel sektor harcamalarinin milli gelir
icindeki paylari ve yillik artis oranlari, Devletin para
ve maliye politikalari, Enflasyonun seyri

= Sosyokiiltiirel degisimlerin bashca nedenleri:
Demografik degisimler, Felsefi gelismeler ve
degismeler, Iletisim arac ve teknigindeki gelismeler,
Ogretim ve egitim sisteminde ve yontemlerindeki
yenilikler

- Thtimali hesaplara dayanan cizgisel modellerle ifade
edilen planlama teknigine Karar agaclarn ve
morfoloji analizleri denir.

« Uretim ve dagitim faktorlerinin analizinde
kullanilacak en uygun teknik Yapilandirilmamis
uzman gorusudur.

= Deger zincirini olusturan destek faaliyetleri:
teknoloji gelistirme, Insan kaynaklar: yonetimi,



Firmanin alt yapisi, Tedarik

= 7-S analizinde yer alan orgut degiskenleri: Paylasilan
degerler, Yonetim stili, Sistem ve suirecler, Strateji

= Yonlendirici politika matrisine gore yapilacak
rekabet yeteneginin analizinde dikkate alinan
olculer: Isletmenin arastirma gelistirme giicu,
Isletmenin yenilik yapabilme giicii, Isletmenin iiretim
imkan ve yetenekleri, Isletmenin pazardaki durumu

« Farkh rekabet kosullar: altinda, farkhh konularda
faaliyet gosteren isletmelerin bekledikleri karhlikla
amaclarina iliskin bilgi saglamayi ve bu bilgileri
isletmedeki ilgili Kisilerin istifadesine sunmayi
amaclayan portfoy analizi PIMS analizidir.

= Belli bir konudaki ¢cabalarmi tiretim faktorleri
kaynaklarina dogru ya da nihai urunlere dogru
genisletme amacini giiden stratejiye Dikey
farkhlastirma denir.

. I¢ bilyiime yollari: Dikey farklilastirma,
Uzmanlasma, Tiirdeslik, Yatay farkhlastirma

= Biiyuik isletme birimleri icin izlenecek jenerik
stratejiler : Karma strateji, Farkhlastirma stratejisi,
Disiik maliyet stratejisi, Diisik maliyet-
farkhlastirma stratejisi

= Hizhi cevap verme stratejilerinin ortaya cikis
bicimleri: Yeni uiriin gelistirilmesi, Firmaya siparis
verme zamamnin kisaltilmasi, Miisteri isteklerine ve
sorularma cevap verilmesi, Mevcut uiiriunlerin
iyilestirilmesi



« Pazarlama islevine iliskin politikalar: Uriin ve
pazarlara iliskin politikalar, Dagitim politikalari,
Satis sonrasi servis politikalari, Tiiketici koruma
politikalar:

= Cevrede imaj ve prestiji korumak ve arttirmak
cabalarma iliskin politikalar Halkla iliskiler
fonksiyonuna iliskin politikalar kapsaminda yer alir.

= Cografi boliime gore yapilanmanin sagladigi
yararlar: Faaliyette bulunulan her bolgenin sosyo
kulturel, teknolojik ihtiyaclarina uyum saglamasi
Bolgesel ihtiyaclara uygun yonetici gelistirme
programlarinin uygulanmasi
Bolgesel kar merkezi sorumluluklarmin ortaya
citkmasi ve dolayisiyla etkinlik bakimindan bolgeler
arasi yarisin olusmasi
Degisik uluslarin tiiketici ihtiyaclan icin arastirma
gelistirme yapilip yeni iiriinlerin uretilmesi

= Gelistirici kultiir tipi, surekli degisim ve belirsizligin
sagladig: risk ve firsatlan yakalamay: hedef alir.

= Biiyiime/Cesitlendirme alternatifi icin s0z konusu
olacak lider Analitik portfoy yoneticisidir.

= Durgun buyiime alternatifindeki yonetici tipinin
ozellikleri: Iyi bir verimlilik uzmani olmasi, Yeni
yatirimlara girmeden mevcut durumu yonetmesini
bilmesi, Gereksiz masraflarla miicadele etmesi,
Karhlik artirnmi konusunda tahminler yapmasi

= Yatirnm merkezlerinin basarilarinin ol¢iimiinde
Toplam varhk karhihg kullanilir.



« Onceden farkina varilmamis kritik olaylarin
kacirilmis firsatlarin ya da ciddi tehditler
olusturabilecek gelismelerin belirlenmesi ¢cagdas
kontrol yaklasimlarindan Stratejik gozetim
kapsaminda degerlendirilir.

= Y.Miith. Naim Uygun tarafindan hazirlanmstir.
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